


 
O CENCAL oferece-lhe uma formação: 
 

• à medida das necessidades da sua empresa. 
• concebida especificamente para os seus 

colaboradores. 
• operacionalizada de acordo com as suas 

conveniências em termos de horários e datas 
de realização. 

• realizada na sua empresa ou em local por si 
selecionado. 

• com certificação individual acreditada 
• integrando apoio administrativo e organização 

do dossier pedagógico. 
 

Uma resposta personalizada para 
cada cliente.  
  
Contacte-nos 
Analisaremos consigo a melhor 
solução 
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      ÁREAS DE FORMAÇÃO 
 
      desenvolvidas pelo CENCAL
       
      146 - Formação de Formadores 
      213 - Multimédia - Áudio Visuais e Produção dos Media 
      215 - Artesanato 
      222 - Línguas Estrangeiras  
      341 - Comércio - Vendas e Técnicas Comerciais 
      342 - Marketing e Publicidade 
      344 - Contabilidade e Fiscalidade 
      345 - Gestão e Administração - Gestão de Recursos 
                   Humanos, Gestão Estratégica, Empreendedorismo, 
                   Gestão Financeira, Gestão da Produção 
      346 - Secretariado e Trabalho Administrativo 
      347 - Enquadramento na Organização/Empresa 
                    - Qualidade 
      481 - Ciências Informáticas 
      543 - Materiais - Cerâmica, Vidro e Madeiras 
      762 - Trabalho Social e Orientação 
      812 - Turismo e Lazer 
      862 - Segurança e Higiene no Trabalho 
 
O Cencal pode vir a desenvolver outras áreas por solicitação 
das empresas clientes.
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Português - Língua de Acolhimento 
O Cencal pode organizar, em parceria com as empresas, ações de formação 
de Português para Cidadãos Estrangeiros que tenham necessidade de 
adquirir conhecimentos base de língua portuguesa. 

 
Site do CENCAL na Internet 

O site do CENCAL foi concebido a pensar numa fácil utilização por parte das 
pessoas, quer em termos da consulta e organização da oferta formativa quer 
em termos do processo de inscrição. 
Para realizar a inscrição numa ação de formação cada pessoa tem de se 
registar como utilizador do site, ficando a ter um login e uma password de 
acesso. Assim, apenas tem de preencher uma vez os seus dados para se poder 
inscrever em qualquer das nossas ações de formação. Caso pretenda apenas 
realizar uma simples consulta não necessita de se registar. 
A estrutura do site está preparada para várias opções de consulta e pesquisa 
pretendendo ser mais eficaz e intuitiva. 

 
Validação de Inscrições e Admissão 

O candidato tem de entregar cópia do seu certificado de habilitações escolares 
para a sua inscrição ser válida.  
Após a admissão, tem de apresentar o Cartão de Cidadão para validação dos 
seus dados pessoais, sendo este processo efetuado através da leitura 
eletrónica do mesmo, sendo dispensada a entrega da sua cópia.  
O Cencal não aceita inscrições de candidatos que estejam reformados por 
limite de idade. 
Os Desempregados devem entregar uma declaração do Centro de Emprego a 
comprovar a sua situação profissional ou um comprovativo da Segurança 
Social de que não estão a ter descontos.  
Basta apenas efetuar esta entrega uma vez, já que todo o processo está 
informatizado e servirá para outras inscrições. Os candidatos estrangeiros têm 
de entregar cópia da sua autorização de residência e passaporte.  
 

 
Esta divulgação do Plano de Formação do CENCAL pode não incluir todas as 

ações de formação de 2027. Ao longo do ano e com uma periodicidade 
bimestral, o CENCAL irá divulgando as ações de formação a realizar com 

informação mais detalhada. 
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ORGANIZAÇÃO DA FORMAÇÃO

 
Formação Presencial 

Formação realizada em sala ou oficina com a presença física 
dos formandos. 

 
Formação a Distância (FD) 

Ação realizada em regime à Distância através da plataforma 
Teams. Para tal, cada participante terá de possuir um 
computador com câmara e microfone e com uma ligação de 
banda larga à internet e deve possuir competências básicas 
para lidar com Tecnologias de Comunicação e Informação. 

 
E.Learning (EA) 

As sessões de formação não são presenciais e dividem-se 
entre formação síncrona e assíncrona. 

Sessão Assíncrona - aquela que é desenvolvida em tempo não 
real, em que os formandos trabalham autonomamente. 
Nestas sessões o formando terá atividades e tarefas para 
realizar. Tem total flexibilidade em termos de horário para 
realizar essas tarefas. Apenas é necessário cumprir a 
calendarização definida e o prazo de conclusão dessas 
mesmas tarefas (utilização da plataforma Moodle) 

Sessão Síncrona - aquela que é desenvolvida em tempo real e que 
permite aos formandos interagirem com os formadores e com 
os seus pares. (Plataforma Teams). Cada participante 
necessita de um computador com câmara e microfone e com 
acesso a uma ligação de banda larga á internet e deve possuir 
competências básicas para lidar com Tecnologias de 
Comunicação e Informação. 
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EFA • Área Cerâmica
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EFA - Educação-Formação de Adultos 
 

Técnico  Cerâmica Criativa - Profissional - Profissional 
                (cód. 215OL279.27)  
 
 
Curso EFA ao abrigo da Portaria n.º 86/2022, de 4 de fevereiro, na sua redação 
atual, que confere qualificação profissional de nível 4. 
 
Destinatários: 
                Adultos a partir dos 18 anos, com o 12º ano de escolaridade 
                completo, e em situação profissional de desemprego. 
 
Apoios Sociais: 

Bolsa de profissionalização de acordo com a lei vigente, 
almoço no Cencal, subsídio de transporte e seguro de 
acidentes pessoais e possibilidade de alojamento no Cencal. 

 
Duração: 
                1421 horas em horário laboral (7 h / dia) 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Caldas da Rainha 
 
Início previsto: 
                Janeiro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 

comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt



CET • Área Cerâmica
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Técnico Especialista em Conceção 
e Desenvolvimento do Produto Cerâmico 
                (cód. 543PC183.26) - Curso Especialização Tecnológica  

Certificação Profissional 
 
 Este curso é desenvolvido ao abrigo do Decreto-Lei n.º 88/2006, de 23 de maio, 
na sua redação atual, e da Portaria n.º 206/2022, de 19 de agosto, que regula o 
funcionamento dos cursos de especialização tecnológica (CET), e confere uma 
qualificação de nível 5   
Curso homologado pelo Despacho nº 3723/2022 de 30 de março. 
 
Destinatários: 
                Jovens e adultos com o 12º ano de escolaridade completo. 
 
Apoios Sociais: 

Bolsa de profissionalização de acordo com a lei vigente, 
almoço no Cencal, subsídio de transporte e seguro de 
acidentes pessoais e possibilidade de alojamento no Cencal. 

 
Duração: 
                1450 horas em horário laboral (7 h / dia) 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Caldas da Rainha 
 
Início previsto: 
                Março de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 

escolares no ato de inscrição. Caso seja menor deverá entregar ainda uma 
autorização do encarregado de educação para a frequência do curso. 

 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt



EFA • Área Cerâmica
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EFA - Educação-Formação de Adultos 
 
Técnico de Laboratório Cerâmico 
                Certificação Profissional 
                (cód.: 543PC163.26) - Nível Secundário - Desempregados 
 
Curso EFA ao abrigo da Portaria n.º 86/2022, de 4 de fevereiro, na sua 
redação atual, que confere qualificação profissional de nível 4. 
 
Destinatários: 
                Adultos a partir dos 18 anos, com o 12º ano de escolaridade 
                completo, e em situação profissional de desemprego. 
 
Apoios Sociais: 

Bolsa de profissionalização de acordo com a lei vigente, 
almoço no Cencal, subsídio de transporte e seguro de 
acidentes pessoais e possibilidade de alojamento no Cencal. 

 
Duração: 
                1475 horas em horário laboral (7 h / dia) 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Caldas da Rainha 
 
Início previsto: 
                Outubro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 
comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt 
 
 
 
 



APRENDIZAGEM • Área Cerâmica
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Técnico  Cerâmica Criativa   
                (cód. 215OL280.27)  
 
Curso do Sistema de Aprendizagem, que confere dupla certificação 
escolar e profissional. 
Este curso é desenvolvido ao abrigo da Portaria n.º 70/2022, de 2 de fevereiro, na 
sua redação atual, que regula os cursos de Aprendizagem e confere uma qualifi-
cação de nível 4. 
 
Destinatários: 

Jovens e adultos até aos 29 anos de idade, inclusive, à data 
de início da formação, que tenham concluído o 9.º ano de 
escolaridade ou possuam habilitação legalmente 
equivalente. 

 
Apoios Sociais: 

Bolsa de profissionalização de acordo com a lei vigente, 
almoço no Cencal, subsídio de transporte e seguro de 
acidentes pessoais e possibilidade de alojamento no Cencal. 

 
Duração: 
                3275 horas em horário laboral (7 h / dia) 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Caldas da Rainha 
 
Início previsto: 
                Setembro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 
comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt 
 



APRENDIZAGEM+ • Área Informática •
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Técnico/a Especialista em Tecnologias e 
Programação de Sistemas de Informação 
                Certificação Profissional 
                (cód.: 481TI1020.27) 
 
Este curso é desenvolvido ao abrigo da Portaria n.º 70/2022, de 2 de 
fevereiro, na sua redação atual, que regula os cursos de 
Aprendizagem +, e confere uma qualificação de nível 5. 
 
Destinatários: 

Adultos entre os 18 e os 29 anos 
 
Apoios Sociais: 

Bolsa de formação de acordo com a lei vigente, almoço no 
Cencal, subsídio de transporte e seguro de acidentes 
pessoais. 

 
Duração: 
                1250 horas em horário laboral (7 h / dia) 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Caldas da Rainha 
 
Início previsto: 
                Outubro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 
comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 

Este curso é realizado em parceria com o 
PARQUE TECNOLÓGICO DE ÓBIDOS 

 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt 

 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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Ações dirigidas a profissionais 
de empresas/organizações e por conta própria 

 
Nota: O CENCAL aceita inscrições de desempregados, como candidatos não 
prioritários, cuja admissão estará dependente da existência de vagas. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Área Materiais - Cerâmica 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Vidrados Cerâmicos I - Iniciação 
48 horas               janeiro               PL                nível4UE                           N.A 
(Cód.: 543PC185.27) • NOVA  
 
• Junção de Formas em Olaria de Roda 
53 horas               janeiro                L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL282.27)  
 
• Placa de relevo com motivos de animais 
35 horas               janeiro                L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD179.27) • NOVA 
 
• Cercaduras, frisos e Molduras na azulejaria Portuguesa 
42 horas              fevereiro              L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT197.27) 
 
• Arte Nova em Azulejaria de Aresta 
35 horas              fevereiro              L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT198.27)   
 
• Execução de Taças abertas e fechadas  na Roda de Oleiro 
35 horas              fevereiro             PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL312.27) 
 

Tipo de Horário: 
Pós-Laboral (PL) - Laboral (L) - Misto (M) 

FD - Formação a Distância 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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• Processos de Enforna e Cozeduras 
7 horas                fevereiro              L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC187.27)  
 
• Flores na azulejaria Portuguesa I - os séc. XVI e XVII 
28 horas                março               PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT199.27)  
 
• Ciclo de Cerâmica Arqueológica: 1. Pré-História 
48 horas               março               L                   nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC186.27) • NOVA 
 
• A padronagem Pombalina 
29 horas                março               PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT200.27) 
 
• Criaçao  Portefólio 
42 horas                março                L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL283.27)  
 
• Taças de Chá, Chawan 
35 horas                março               PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL284.27)  • NOVA 
 
• Moldes e Modelos Experimentais para Cerâmica 
20 horas                março                L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD167.27) • NOVA 
 
• Engobes Cerâmicos - Desenvolvimento e Decoração - Esgrafitado 
25 horas                março                L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT201.27) 
 
• O múltiplo de 4 na cerâmica 
36 horas                  abril                  L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL285.27) • NOVA 
 
• Vidrados Coloridos - ALTA 
30 horas                  abril                 PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC188.27) • NOVA 
 
• Flores na azulejaria Portuguesa II - os séc. XVIII e XIX 
28 horas                  abril                 PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT202.27)   



   CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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• Vidrados para Raku 
25 horas                  abril                  L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL286.27) • NOVA 
 
• Vidrados Coloridos -Baixa 
30 horas                 maio                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT203.27) • NOVA 
 
• Pintura Alentejana - Miudinho 
42 horas                 maio                 L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT204.27) • NOVA 
 
• Moldes para Prensa 
37 horas                 maio                 L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD170.27) 
 
• Técnicas de decoração com vidrados 
16 horas                 maio                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT207.27) • NOVA 
 
• Pregadeiras em cerâmica 
16 horas                 maio                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT205.27) • NOVA 
 
• Modelos em gesso cerâmico por técnica de esquentilhão 
24 horas                junho                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD171.27) 
 
• Laboratório Experimental de Vidrados 
40 horas                junho                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC189.27) 
 
• Controlo de Pastas e Vidrados Cerâmicos 
42 horas                junho                 L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC190.27)   
 
• Monstros e outras criaturas na azulejaria Portuguesa 
32 horas                junho                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL290.27) • NOVA 
 
• Criação da marca 
42 horas                junho                 L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL291.27) • NOVA 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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• Paperclay criativo 
16 horas                junho                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL292.27) • NOVA 
 
• Tintas Reativas 
40 horas                junho                 L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT206.27) • NOVA 
 
• Peças de Grande Dimensão em Olaria de Roda 
40 horas                 julho                PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL293.27) 
 
• Iniciação à Olaria de Roda 
35 horas                 julho                  L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL294.27)   
 
• Modelação Cabeça Humana 
50 horas                 julho                  L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD172.27) 
 
• Conceção de embalagens para produto cerâmico 
42 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC191.27) • NOVA 
 
• Execução de Formas com Tampa na Roda de Oleiro 
42 horas             setembro            PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL295.27) 
 
• Engobes Reativos 
40 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT208.27) 
 
• Sobreposição de Vidrados - ALTA 
30 horas             setembro            PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT209.27) • NOVA 
 
• Técnicas de Vidração 
14 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT210.27) 
 
• Azulejo em Relevo 
49 horas             setembro             L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT211.27) 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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• Execução de Potes, Panelas e Púcaros na Roda de Oleiro 
49 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL296.27)  
 
• Digitalização de Formas Naturais, Modelação Virtual 
e Construção de Moldes 
100 horas           setembro            PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD173.27) • NOVA 
 
• Iniciação à Escultura a Rolo e Técnicas de Seccionamento e Colagens 
28 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL297.27)  
 
• O Gesso como suporte à Execução de Peças  em Cerâmica Criativa 
63 horas             setembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543MD174.27)  
 
• Peças com Gargalos e Bules na Roda de Oleiro 
49 horas             setembro            PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL298.27)  
 
• A segunda vida na cerâmica 
34 horas              outubro              PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL299.27) • NOVA 
 
• A uniformização do processo manual através da utilização de  
carimbos 
36 horas              outubro              PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT212.27)  
 
• Sobreposição de Vidrados - Baixa 
30 horas              outubro              PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT213.27) 
 
• Iniciação à Escultura à Lastra e Técnicas de Seccionamento e 
Colagens 
28 horas              outubro               L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL300.27) 
 
• Execução de formas direitas, altas e baixas na roda de oleiro 
35 horas              outubro              PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL301.27) • NOVA 
 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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• Pastas Egípcias 
50 horas              outubro               L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC192.27)  
 
• Pós-Molde. Reciclar o Molde: reativação, desvio e experimentação 
na cerâmica 
20 horas                  novembro               PL                   nível 4UE                               N.A. 
(Cód.: 543MD175.27)  
 
• A padronagem no séc.XVII 
28 horas                  novembro               PL                   nível 2UE                               N.A. 
(Cód.: 543PT214.27) • NOVA 
 
• Mobiliário Cerâmico 
40 horas              novembro             PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL302.27) • NOVA 
 
• Saggar 
42 horas            novembro            PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL303.27)  
 
• Corda Seca Transparente sobre Barro Vermelho 
35 horas            novembro             L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT215.27) 
 
• Iniciação à Olaria de Roda 
35 horas            dezembro             L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL304.27) 
 
 

Área Materiais - Madeira 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Execução de Objetos Lúdicos em Madeira 
50 horas                março               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543CP068.27) 
 
• Execução de Mesa - Consola em Madeira 
50 horas             setembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543CP069.27) 



CALDAS DA RAINHA 
Formação Contínua/Formação Modular
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Área Recursos Humanos 

 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Gerir e Liderar Equipas 
25 horas               janeiro               PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 341GE1139.27)  
 
• Coordenar Equipas de Trabalho 
25 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 345GE1142.27) 
 
• IA no Dia a Dia - Guia Prático para Todos - FD 
8 horas                    abril                  L             UC nível 4UE                      N.A. 
(Cód.: 345GE1171.27) 
 
• Implementar o regime de proteção de dados pessoais (RGPD) 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                9º ano 
(Cód.: 345RH353.27) 
 
• Liderança & Gestão de Pessoas 
16 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                      N.A. 
(Cód.: 345RH360.27)  • NOVA 
 
• Implementar a legislação laboral                         
25 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 345RH354.27) 
 
• Inteligência Emocional para Gestores                
21 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                      N.A. 
(Cód.: 345RH361.27) 
 
• Atuar em situações de emergência no setor da saúde                             
25 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                      N.A. 
(Cód.: 729HS384.27) 
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Área Gestão/Financeira/Comercial/Administrativa 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Aplicar a inteligência emocional no processo de venda                           
25 horas              fevereiro             PL               nível 5UE                   12º ano 
(Cód.: 341GE1140.27)• NOVA 
 
• Iniciação à Contabilidade I - Executar Operações de Normalização 
Contabilistica 
50 horas              fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1141.27) 
 
• Introdução à IA para gestores de PME- FD 
21 horas              fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1169.27) 
 
• Gerir plataformas de CRM 
25 horas                março                L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 342GE1185.27   ) 
 
• Organização e Gestão de Documentos em Ambiente Digital- FD 
21 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 346GE1170.27) 
 
• Contabilidade para Empreendedores e Freelancers 
24 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1171.27) 
 
• Criar e Desenvolver Ideias de Negócios 
50 horas                março               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 542GE1143.27) • NOVA 
 
• Gerir reclamações e conflitos com clientes e fornecedores 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1145.27) 
 
• Expor produtos no espaço comercial 
50 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1165.27) 
 
• Preparar e participar em auditorias financeiras e fiscais 
50 horas                 maio                PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 344GE1147.27) 
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• Planear e organizar atividades e eventos 
50 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 346GE1166.27) 
 
• Práticas Anticorrupção nas Organizações 
4 horas                   junho                 L             UC nível 2UE                  6º ano 
(Cód.: 347GE1172.27) 
 
• Gerir a Loja e-Commerce 
50 horas                 julho                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1148.27) • NOVA 
 
• Secretariado Produtivo com Ferramentas (Teams.Zoom,Trello, 
Canva )-FD 
16 horas             setembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 346GE1173.27) • NOVA 
 
• Executar operações de controlo de tesouraria 
25 horas             setembro            PL            UC nível 2UE                  6º ano 
(Cód.: 344GE1149.27) 
 
• Gerir a produção e o aprovisionamento- FD 
50 horas             setembro             L             UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 521GE1168.27) 
 
• Executar operações de análise económica e financeiral 
50 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 543GE1151.27) 
 

 
 

Área Ambiente, Qualidade, HST  
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Executar auditorias a sistemas de gestão da qualidade 
50 horas              fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 862GA132.27) 
 
• Movimentar e operar empilhadores 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1144.27) 
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• Implementar procedimentos de acreditação do laboratório 
25 horas                 maio                PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 347GA133.27) • NOVA 
 
• Implementar e monitorizar sistemas de gestão da qualidade 
25 horas             setembro            PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 347GA134.27) 
 
• Movimentar e operar empilhadores 
25 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1150.27) 
 
 
 
 
 
 

Área Línguas Estrangeiras 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Iniciação ao Espanhol 
50 horas               janeiro               PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 222LG637.27) 
 
• Língua Alemão  - Iniciação 
50 horas              fevereiro             PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 222LG638.27) 
 
• Iniciação à Língua Inglesa 
50 horas                março               PL               nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 222LG639.27) 
 
• Língua Estrangeira-Continuação - Espanhol 
50 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB098.27) 
 
• Língua Estrangeira-Continuação - Inglês 
50 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB099.27) 
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Área Informática e Tecnologias Multimédia 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Efetuar Edição Fotográfica 
25 horas               janeiro               PL            UC nível 2UE                  6º ano 
(Cód.: 213TI1028.27) 
 
• Produtividade com Microsoft Outlook e IA — Email, Agenda e 
Copilot - FD 
8 horas                fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 481TI1042.27) 
 
• Criação de Conteúdos Multimédia com IA- FD 
12 horas              fevereiro              L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1043.27) 
 
• Conceber o Design para Páginas Web 
25 horas              fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1024.27) 
 
• IA Aplicada ao Design e Identidade de Marca-FD 
16 horas                março               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1044.27)  
 
• Otimização e Gestão de Dados em Excel - FD 
30 horas                março               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1045.27) 
 
• Produzir Documentos em Folha de Cálculo 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 344TI1025.27) 
 
• Publicitar nas Redes Sociais-FD 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213GE1146.27)  
 
• Conceber e produzir um produto vídeo 
50 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1030.27)  
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• Folha de Cálculo - Excel- Funcionalidades Avançadas 
27 horas                  abril                 PL               nível 4UE                           N.A 
(Cód.: 481TI1046.27)• NOVA 
 
• Criar Conteúdos Fotográficos e Videográficos para Redes Sociais 
25 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1031.27) • NOVA 
 
• Livestreams e gravação de vídeo com OBS Studio 
21 horas                 maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1047.27) 
 
• Excel Macros e VBA 
20 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1048.27) 
 
• Canva - Criação Rápida de Conteúdos Digitais 
14 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1049.27) • NOVA 
 
• Criatividade com IA: Texto, Imagem, Som e Vídeo - FD 
16 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1050.27) 
 
• Power BI Desktop 
25 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1051.27)  
 
• PHOTOSHOP- Editar imagens bitmap 
25 horas             setembro            PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 213TI1026.27)  
 
• Fabricação Aditiva Avançada: Eficiência, Design e Performance 
20 horas              outubro              PL               nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543GE1174.27) • NOVA 
 
• Editar e Animar em 3D 
50 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1027.27) 
 
• Dashboards em Excel: dos Dados à Decisão 
20 horas            novembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1052.27) 
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• IA no Ciclo Ágil — Scrum, Kanban e Inteligência Artificial- FD 
14 horas            novembro         Sx/Sa         UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 481TI1053.27) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formação de Formadores 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Formação Pedagógica Inicial de Formadores 
90 horas                  abril                 PL               nível 5UE                   12º ano 
(Cód.: 140FF012.27) 
 
 
No caso da Formação Pedagógica de Formadores o candidato tem de entregar, 
caso ainda não o tenha feito, cópia do seu certificado de habilitações escolares 
e o seu Currículo para a sua inscrição ser válida. 
 

Nota: os candidatos com o 12º ano têm de ter 5 ou mais anos de experiência 
profissional comprovada (comprovativo da entidade patronal ou da Segurança 
Social a apresentar no ato de inscrição. O comprovativo tem de especificar as 
funções desempenhadas em cada entidade empregadora e as datas de início e 
fim das mesmas). 
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VIDA ATIVA 
 
 

Ações Dirigidas a Desempregados  
Inscritos no Centro de Emprego 

 
 
 

Área Materiais - Cerâmica 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Percurso Modular Iniciação à Produção Cerâmica  
250 horas           fevereiro              L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 543PC184.27) 
 
• Percurso Modular Pintura Cerâmica  
200 horas               abril                  L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT196.27) • NOVA 
 
• Percurso Modular Iniciação à Ceramica Criativa I 
250 horas               maio                 L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 215OL281.27) 
 
 
• Percurso Modular Iniciação à Ceramica Criativa II 
250 horas               maio                 L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543OL281.27) 
 
• Percurso Modular Pintura cerâmica II 
200 horas              junho                 L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 543PT221.27) 
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Área Gestão 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Especialista Gestão de Informação e Ciência dos Dados - PM 
300 horas           fevereiro             PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 481TI1021.27) 
 
• Percurso Modular Marketing Digital e Publicidade II 
300 horas               abril                  L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 342GE1113.27)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VIDA ATIVA 
O candidato tem de entregar, caso ainda não o tenha feito, cópia do seu 

certificado de habilitações escolares para a sua inscrição ser válida.  

Os candidatos têm de entregar uma declaração do Centro de Emprego e  um 
comprovativo da Segurança Social de que não estão a ter descontos.     

 
 
 
  

Nota: Os interessados poderão encontrar informação mais detalhada sobre cada 
ação no site do CENCAL na internet, em www.cencal.pt 
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Português Língua de Acolhimento 

 
 

Ações dirigidas a estrangeiros residentes em Portugal 
 
 
Objetivos gerais: 

Possibilitar aos participantes a aquisição de competências 
básicas em língua portuguesa, por forma a facilitar a sua  
integração social e profissional. 
 
 

Destinatários: 
Cidadãos migrantes, com idade igual ou superior a 18 anos, 
empregados ou desempregados, sem competências básicas de 
Língua Portuguesa. 

 
 

Inscrições em aberto 
 
Duração da ação - 75h 
Horário - Em horário a definir 
Datas de Realização - Em datas a definir 
 
 
 
Nota: 

Os candidatos devem ser portadores de título de residência, nos termos da 
legislação nacional aplicável a cidadãos estrangeiros, ou devem apresentar 
um dos seguintes documentos: 
a) Comprovativo de que foi iniciado o procedimento para a obtenção, 

renovação ou prorrogação de título de residência, no âmbito de 
processo de regularização; 

b) Comprovativo de admissão do pedido de asilo e cujo processo se 
encontre pendente; 

c) de Comprovativo da atribuição do Número de Identificação Segurança 
Social (NISS). 
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EFA - Educação-Formação de Adultos 

 
Técnico de Logistica  
                Certificação Profissional 
                (cód.: 341GE1088.27) - Nível Secundário - Desempregados 
 
Curso EFA ao abrigo da Portaria n.º 86/2022, de 4 de fevereiro, na sua redação 
atual, que confere qualificação profissional de nível 4. 
 
Destinatários: 

Adultos a partir dos 18 anos, com o 12º ano de escolaridade 
completo, e em situação profissional de desemprego. 

 
Apoios Sociais: 

Bolsa de formação de acordo com a lei vigente, subsídio de 
refeição, subsídio de transporte e seguro de acidentes 
pessoais. 

 
Duração: 
                1920 horas em horário laboral (7 h / dia). 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Alcobaça 
 
Início previsto: 
                junho de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL. 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 

comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt
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Aprendizagem+ 

 
Técnico/a Especialista em Contabilidade e 
Gestão 
                Certificação Profissional 
                (cód.: 344GE1109.27) - Desempregados 
 
Este curso é desenvolvido ao abrigo da Portaria n.º 70/2022, de 2 de fevereiro, 
na sua redação atual, que regula os cursos de Aprendizagem +, e confere uma 
qualificação de nível 5. 
 
Destinatários: 

Adultos entre os 18 e os 29 anos. 
 
Apoios Sociais: 

Bolsa de formação de acordo com a lei vigente, subsídio de 
refeição, subsídio de transporte e seguro de acidentes 
pessoais. 

 
Duração: 
                1250 horas em horário laboral (7 h / dia). 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Alcobaça 
 
Início previsto: 
                setembro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL. 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 

comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt 
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EFA - Educação-Formação de Adultos 
 

Técnico de Pintura Cerâmica Profissional 
                Certificação Profissional 
                (cód.: 543PT195.27) - Nível Secundário - Desempregados 
 
Curso EFA ao abrigo da Portaria n.º 86/2022, de 4 de fevereiro, na sua redação 
atual, que confere qualificação profissional de nível 4. 
 
Destinatários: 

Adultos a partir dos 18 anos, com o 12º ano de escolaridade 
completo, e em situação profissional de desemprego. 

 
Apoios Sociais: 

Bolsa de formação de acordo com a lei vigente, subsídio de 
refeição, subsídio de transporte e seguro de acidentes 
pessoais. 

 
Duração: 
                1472 horas em horário laboral (7 h / dia). 
 
Local de Realização: 
                CENCAL - Alcobaça 
 
Início previsto: 
                setembro de 2027 
 
Inscrições: 
                no CENCAL. 
 
O candidato deverá entregar um documento comprovativo das suas habilitações 
escolares no ato de inscrição. No caso de ser desempregado, deve entregar um 

comprovativo do seu Centro de Emprego. 
 
Para mais informações consulte o nosso site em www.cencal.pt 
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Ações dirigidas a profissionais 

de empresas/organizações e por conta própria 
 
Nota: O CENCAL aceita inscrições de desempregados, como candidatos não 
prioritários, cuja admissão estará dependente da existência de vagas. 
 
 
 
 
 

Área Materiais - Cerâmica 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Iniciação à Cerâmica I 
40 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC195.27) 
 

• Técnicas Conformação - Kuriniki e Yxing 
28 horas               janeiro               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543OL305.27)  
 

• Pintura de azulejo 
48 horas              fevereiro              L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PT216.27)  
 
• Workshop Decoração com Lápis Cerâmicos 
16 horas                março                L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PT217.27)  
 
• Iniciação à pintura 
51 horas                março                L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PT218.27) • NOVA 
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• Vidrados Cerâmicos - Iniciação 
48 horas                março               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC196.27)  
 

• Cerâmica Utilitária: Chávenas, Taças e Objetos Funcionais 
30 horas                  abril                 PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód. 543OL306.27) 
 

• Iniciação à Cerâmica II 
40 horas                  abril                 PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC197.27)  
 

• Eficiência energética nos processos cerâmicos 
8 horas                    abril                  L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC198.27) 
 

• Elaborar orçamentos para peças de cerâmica 
25 horas                  abril                  L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 543PC206.27) 
 

• Laboratório de Desenvolvimento e Decoração com Engobes 
42 horas                  abril                  L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC199.27) 
 
• Verguinha Colorida 
48 horas                 maio                 L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC200.27) • NOVA 
 
• Otimização de Produção na  Cerâmica 
16 horas                 maio                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC201.27) 
 
• Moldes Experimentais em Gesso para Cerâmica 
20 horas                 maio                 L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543MD178.27) 
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• Técnicas Conformação - Kuriniki e Yxing 
28 horas                 maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC202.27) 
 

• Inteligência Artificial Aplicada à Cerâmica Industrial FD 
4 horas                   junho                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC203.27) • NOVA 
 

• Laboratório Experimental de Vidrados 
38 horas                junho                PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC204.27)  
 
• Iniciação à Modelação Cerâmica 
48 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543MD176.27) 
 
• Lápis Cerâmicos - Execução e Decoração 
28 horas                 julho                  L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PT219.27) 
 

• Ciclo de Formação em Modelação Cerâmica I 
100 horas           setembro            PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543MD177.27)  
 

• Workshop - O Grés Cerâmico 
48 horas             setembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543OL307.27) 
 

• A Arte Nova na Azulejaria de Aresta 
56 horas             setembro             L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543PT220.27)  
 
• Laboratório de Desenvolvimento e Decoração com Engobes II 
42 horas              outubro               L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543OL308.27) • NOVA 
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• Luminárias em Porcelana 
51 horas              outubro               L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543OL641.27) 
 

• Pastas Coradas, Grés e Porcelana 
42 horas              outubro              PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543OL309.27)  
 

• Capital Humano na Indústria Cerâmica: Desafio e Estratégias 
4 horas               novembro            PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 543PC205.27) 
 
 
 

Área Recursos Humanos 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Liderar Grupos com Inteligência Emocional - FD 
16 horas                março                L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 347GE1177.27) 
 
• Estratégia e Liderança Empresarial com Inteligência Artificial - FD 
21 horas                  abril                  L             UC nível 4UE                       N.A. 
(Cód.: 347GE1178.27) 
 
• Prevenção do burnout 
16 horas                 maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 762TS047.27) • NOVA 
 
• Inteligência Artificial  nas Organizações - FD 
24 horas                 maio                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 347GE1180.27) • NOVA 
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• Liderança com Recurso a Técnicas de PNL 
14 horas                 maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 347GE1181.27)  
 

• Upskilling e gestão de talento - FD 
4 horas                   junho                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 347RH362.27) 
 

• Língua gestual I 
28 horas                 julho                PL               nível 2UE                          N.A.  
(Cód.: 762TS048.27) 
 

• Comunicação Interpessoal e Marketing - FD 
25 horas                 julho                PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 815GE1119.27)  
 
• Formação Executiva em Gestão de Negócios, Empreededorismo e 
Alta Performance 
48 horas             setembro            PL               nível 2UE                           N.A 
(Cód.: 347GE1183.27)  
 

• PNL - Programação Neurolinguística 
40 horas              outubro              PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 347GE1184.27) 
 
• Interação e rotinas diárias com crianças e jovens com necessidades 
educativas específicas 
25 horas              outubro              PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 761AE036.27) 
 

• Ética e Deontologia Profissional - FD 
25 horas            novembro            PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 380GE1122.27)  
 

• Liderança, Gestão e Motivação de Equipas 
25 horas            dezembro            PL            UC nível 4UE                   9ºano 
(Cód.: 861GE1138.27) 
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Área Gestão/Financeira/Comercial/Administrativa 

 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• IA para Todos: Fundamentos Práticos de Inteligência Artificial no 
Dia a Dia • FD 
12 horas              fevereiro             PL            UC nível 2UE                      N.A. 
(Cód.: 345GE1175.27)  
 

• Gerir Canais de Comunicação Digital • FD 
25 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1115.27)  
 

• Gerir e controlar projetos de investimento • FD 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 344GE1164.27) 
 
• LinkedIn marketing • FD 
21 horas                 maio                PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 342GE1179.27) • NOVA 
 
• Curso Prático de Gestão Fiscal - IRS, Segurança Social, IVA, IRC e 
Impostos Diferidos 
24 horas                 maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 344GE1186.27) 
 
• Executar operações de análise económica e financeira • FD 
50 horas                junho                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1117.27)  
 
• Implementar a legislação laboral • FD 
25 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 345GE1118.27)  
 
 



 

• Contabilidade e Demonstrações Financeiras para Empresários 
25 horas                junho                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 344GE1182.27)  
 
• Conceber e implementar a estratégia de marketing digital • FD 
25 horas              outubro              PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 342GE1120.27)  
 
• Implementar processos de comunicação. criativos - Escrita 
Criativa• FD 
25 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 342GE1121.27)  
 
• Seminário 5S 
8 horas               novembro             L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 543GE1128.26) 
 
 
 
 

Área Ambiente, Qualidade, HST, Gestão Produção 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• Gestão Eficaz de Projetos com Inteligência Artificial • FD 
24 horas              fevereiro              L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 347GE1176.27)  • NOVA 
 

• Executar auditorias a sistemas de gestão da qualidade • FD 
50 horas                março                L             UC nível 4UE                  9ª ano 
(Cód.: 862GA131.27)  

ALCOBAÇA 
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Área Línguas Estrangeiras  
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• Lingua Francesa- comunicação administrativa 
50 horas              fevereiro             PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 761LG632.27) 
 

• Língua Espanhola - Iniciação 
50 horas              outubro              PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 222LG640.27) 
 
 
 

Área Informática e Tecnologias Multimédia 
 

• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Organizar informação e tratar dados com folhas de calculo • FD 
25 horas               janeiro               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1029.27)  
 

• Live streams e Gravação de Vídeo • FD 
8 horas                  janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1054.27)  
 

• Apresentações com recursos de IA • FD 
12 horas               janeiro               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1055.27)  
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CANVA-Realizar projetos de imagem com recursos de inteligência 
artificial (IA) e de novas tecnologias • FD 
25 horas               janeiro               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213TI1032.27)  
 

 

• Realizar projetos de imagem com IA e novas tecnologias • FD 
40 horas               janeiro               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1056.27)  
 

• Guia Prático de Uso do CHATGPT: Ferramentas e Aplicações  FD 
6 horas                fevereiro             PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1057.27)  
 
• Automatize Tarefas com IA – Ferramentas Práticas para Equipas 
Operacionais • FD 
12 horas              fevereiro             PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1058.27)  
 

• Criar conteúdos fotográficos e videográficos para redes sociais • FD 
16 horas                março               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1058.27) • NOVA 
 
• Gestão e manipulação avançada de aplicações informáticas de 
processamento de texto 
25 horas                março               PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 481TI1022.27)  
 

• Excel para Análise e Gestão Eficiente de Dados • FD 
24 horas                março               PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1059.27)  
 

• Conceção de Websites  • FD 
25 horas                  abril                 PL               nível 5UE                  12º ano. 
(Cód.: 481TI1023.27)  
 

• Produção de Conteúdos com Apoio da Inteligência Artificial • FD 
8 horas                    abril                 PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1060.27)  
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• Criação de Materiais Pedagógicos com IA • FD 
8 horas                    abril                 PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1061.27)  
 
 

• Publicidade nas Redes Sociais • FD 
25 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 213GE1116.27)  
 

• Guia Prático de Uso do CHATGPT: Ferramentas e Aplicações • FD 
6 horas                   maio                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1062.27)  
 

• Atendimento ao Cliente com IA • FD 
15 horas                junho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1063.27)  
 
• Técnicas de comunicação através da internet (Navegadores. email. 
redes sociais. mensagens) com recurso a IA • FD 
21 horas                 julho                  L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1064.27)  
 

• TikTok para Negócios: Estratégia, Conteúdo e Resultados • FD 
12 horas                 julho                PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1065.27) • NOVA 
 

• Guia Prático de Uso do CHATGPT: Ferramentas e Aplicações • FD 
6 horas               setembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1066.27)  
 

• Ciclo de Desenho e Projeto para Impressão 3D  
75 horas             setembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 213TI1067.27)  
 
• Gestão de Documentos com IA • FD 
12 horas              outubro              PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1068.27)  
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• Introdução Power BI  
25 horas            novembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1069.27)  
 
 
 

• Análise de Dados com IA para Tomada de Decisões  • FD 
21 horas            dezembro            PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1070.27)  
 
 
 
 

O candidato tem de entregar, caso ainda não o tenha feito, cópia do seu 
certificado de habilitações escolares para a sua inscrição ser válida.  

Os candidatos têm de entregar uma declaração do Centro de Emprego ou 
comprovativo da sua situação profissional ou um comprovativo da Segurança 

Social de que não estão a ter descontos.     

 
 
 
 
  

Nota: Os interessados poderão encontrar informação mais detalhada sobre cada 
ação no site do CENCAL na internet, em www.cencal.pt 
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VIDA ATIVA 
 

Ações dirigidas a desempregados 
inscritos no Centro de Emprego 

 
 

Área Gestão/Financeira/Comercial/Administrativa 
 
• Percurso Modular Técnico especialista em E-commerce • FD 
300 horas             janeiro                L             UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 341GE1110.27) • NOVA 
 

• Percurso Modular Técnico Logística IV 
300 horas               abril                  L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 341GE1112.27) • NOVA 
 

• Percurso Modular Técnico Especialista em Gestão da Produção 
300 horas           setembro             L             UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 521GE1114.27) 
 

 
VIDA ATIVA 

 
O candidato tem de entregar, caso ainda não o tenha feito, cópia do seu 

certificado de habilitações escolares para a sua inscrição ser válida.  

Os candidatos têm de entregar uma declaração do Centro de Emprego ou 
comprovativo da sua situação profissional ou um comprovativo da Segurança 

Social de que não estão a ter descontos.     

 
 
  

Nota: Os interessados poderão encontrar informação mais detalhada sobre cada 
ação no site do CENCAL na internet, em www.cencal.pt 
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Português Língua de Acolhimento 
 

Ações dirigidas a estrangeiros residentes em Portugal 
 
• PLA nível A1 
75 horas                março               PL            UC nível 1UE                      N.A. 
(Cód.: 080FB105.26) 
 
• PLA nível A2 
75 horas                 maio                PL            UC nível 2UE                      N.A. 
(Cód.: 080FB106.26) 
 
• PLA nível A1 
75 horas             setembro            PL            UC nível 1UE                      N.A. 
(Cód.: 080FB107.26) 
 
 
 
Nota: 
Os candidatos devem ser portadores de título de residência, nos termos da 
legislação nacional aplicável a cidadãos estrangeiros, ou devem apresentar um 
dos seguintes documentos: 

a) Comprovativo de que foi iniciado o procedimento para a obtenção, renovação 
ou prorrogação de título de residência, no âmbito de processo de 
regularização; 

b) Comprovativo de admissão do pedido de asilo e cujo processo se encontre 
pendente; 

c) de Comprovativo da atribuição do Número de Identificação Segurança Social 
(NISS).
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Ações dirigidas a profissionais 

de empresas/organizações e por conta própria 
 
Nota: O CENCAL aceita inscrições de desempregados, como candidatos não 
prioritários, cuja admissão estará dependente da existência de vagas. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Área Materiais - Vidro 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Moldar a Cerâmica e vidro 
35 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215MD165.27)  
 
• Vidro soprado e Acabamentos - LIVRE 
42 horas               janeiro                L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI381.27) 
 
• Oficina do Vidro Soprado 
18 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI400.27) 
 
• Oficina do Vidro Soprado 
18 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI401.27) 
 
• Oficina do Vidro Soprado 
18 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI402.27) 
 

Tipo de Horário: 
Pós-Laboral (PL) - Laboral (L) - Misto (M) 

FD - Formação a Distância 
EA: e.Learning 
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• Oficina do Vidro Soprado 
18 horas               janeiro               PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI403.27) 
 
• Vidro Soprado com Molde 
42 horas               janeiro                L                nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI397.27) 
 
• Pintura em Vidro Transparente: Dupla Composição e Leituras em 
Sobreposição 
28 horas                  abril                 PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI411.27)  
 
• Vidro no Papel: Desenhar a Luz 
4 horas                   maio                PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI412.27)  
 
• Pintura de Retrato: Grisalle 
28 horas                junho                PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI413.27)  
 
• Fusing e as potencialidades do vidro reciclado: Cor Textura e 
Acabamentos 
28 horas                 julho                PL               nível 2UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI414.27)  
 
• Pintura, Fusing e vidro em pó: Técnicas de Aplicação e efeitos de 
superficie 
28 horas            novembro            PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI416.27)  
 
• Impressão 3D e Kiln Casting: Do Digital ao Vidro Fundido 
40 horas            dezembro            PL               nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 215VI417.27)  
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Área Informática e Multimédia 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• Prompt Engineering • FD 
7 horas                  janeiro                L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1018.27)  
 

• Introdução à IA e Impacto no Trabalho • FD 
7 horas                fevereiro              L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 481TI1019.27)  
 

• Desenvolver competências digitais e de literacia mediática • FD 
50 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 346TI1017.27)   
 

• Produzir documentos em folha de cálculo • FD 
25 horas                  abril                 PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344TI1014.27)  
 

• Programar com sistemas de Inteligência Artificial • FD 
25 horas                 julho                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 481TI1015.27)  
 
• Utilizar aplicações digitais de produtividade, colaboração e 
comunicação • FD 
50 horas             setembro            PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 481GE1107.27)  
 
• Gerir políticas de segurança em sistemas informáticos • FD 
50 horas            novembro            PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 481TI1016.27)  
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Área Gestão e Recursos Humanos 

 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• Gerir processos e implementar indicadores • EA 
25 horas               janeiro                L              UC nível 5UE               12º ano 
(Cód.: 347GE1105.27)  
 

• Desenvolver competências pessoais e criativas • FD 
25 horas              fevereiro             PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 215RH351.27)  
 

• Comunicar e interagir em contexto profissional • EA 
50 horas              fevereiro             PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 347RH352.27)  
 

•Executar operações e obrigações fiscais – IRS 
50 horas              fevereiro             PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 344GE1089.27)  
 
• Manutenção industrial • FD 
25 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 543MI007.27) 
 

• Coordenar equipas de trabalho • FD 
25 horas                  abril                 PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 345GE1104.27)  
 

• Estratégias de regulação emocional • FD 
7 horas                    abril                  L                 nível 4UE                     9º ano 
(Cód.: 345RH355.27)  
 

• Colaborar e trabalhar em equipa • EA 
50 horas                junho                PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 347GE1091.27) • FD 
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• Legislação Laboral - Sentido analítico e critico • FD 
7 horas                   junho                 L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 345RH356.27) 
 

• Definir limites saudáveis • FD 
7 horas                   julho                  L                 nível 2UE                         N.A. 
(Cód.: 345RH357.27) 
 

• Aplicar storytelling na comunicação • FD 
25 horas                 julho                PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 346GE1092.27) 
 

• Avaliar a satisfação do cliente • EA 
25 horas             setembro             L              UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 347GA129.26)  
 

• Elaborar o plano de negócios • EA 
50 horas             setembro            PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 215GE1108.27)  
 
• Gerir o atendimento ao público nos serviços de gestão e 
administração • FD 
25 horas            novembro            PL             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 345GE1093.27) • FD 
 

• Como lidar com Liderança Toxica • FD 
7 horas               novembro             L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 345RH358.27)  
 

• Ladrões de produtividade e estratégia de foco • FD 
7 horas               dezembro             L                 nível 4UE                         N.A. 
(Cód.: 345RH359.27)  
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Área Qualidade, HST, Gestão Produção, Logística 

 

• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 

• Gerir o tempo e organizar o trabalho em contexto empresarial • FD 
25 horas               janeiro               PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 850GE1106.27)  
 

• Comunicar e interagir em auditorias • EA 
25 horas                março                L             UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 347GA128.27) 
 
• Primeiros Socorros e Combate a incendio – como reagir no 
imediato • FD 
7 horas                   maio                 L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 862RH386.27) • NOVA 
 

• Participar em auditorias a sistemas de gestão • EA 
50 horas                 maio                 L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 345GE1090.27)   
 

• Aplicar métodos estatísticos no controlo dos processos • EA 
25 horas             setembro             L             UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 347GP024.27) • NOVA  
 

• Condução e Manobra de Equipamentos de Carga e Descarga  
25 horas              outubro              PL            UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 624HS382.27) 
 

• Práticas Sustentáveis no Local de Trabalho • FD 
7 horas                 outubro               L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 850GA130.27)  
 

• Implementar sistemas de gestão ambiental e sustentabilidade • EA 
50 horas            novembro             L             UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 850GA126.27)  
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• Implementar ações preventivas nos sistemas integrados de  
gestão • FD 
25 horas            dezembro            PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 347GA126.27)  
 
• Implementar medidas preventivas de mitigação dos riscos 
ergonómicos • FD 
25 horas            dezembro             L                nível 4UE                          N.A. 
(Cód.: 347GA127.27) 
 
 
 
 

Área Línguas Estrangeiras 
 
• Ação 
Duração                       Início               Horário               Nível UE                    habilitação 
                                 (previsto)                                                                                 mínima 
 
• Língua Estrangeira-Iniciação - Inglês • EA 
50 horas               janeiro               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB092.27)  
 

• Língua Estrangeira-Iniciação - Espanhol • EA 
50 horas                março               PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB093.27)  
 

• Língua Estrangeira-Continuação - Inglês • EA 
50 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB094.27)  
 

• Língua Estrangeira - Iniciação - Francês • EA 
50 horas                 maio                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB095.27) 
 

• Língua Estrangeira-Continuação - Espanhol • EA 
50 horas                junho                PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB096.27)  
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• Língua Inglesa - Relações Laborais – Desenvolvimento • EA 
50 horas             setembro            PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 861LG630.27)  
 

• Língua Estrangeira - Continuação - Francês • EA 
50 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 010FB097.27)  
 

• Língua Espanhola - Conversação • EA 
50 horas              outubro              PL            UC nível 4UE                  9º ano 
(Cód.: 222LG633.27) 
 

• Inglês em Contexto Socioprofissional • EA 
25 horas              outubro              PL            UC nível 5UE                12º ano 
(Cód.: 543LG631.27) 
 
 
 

VIDA ATIVA 
 

Ações dirigidas a desempregados 
inscritos no Centro de Emprego 

 
 

Área materiais - Vidro 
 

• Percurso Modular Vidro Artístico I  
200 horas             janeiro                L             UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 213VI415.27)  
 

• Percurso Modular Tecnicas de Fusão de Vidro I 
250 horas           setembro             L             UC nível 2UE                  4º ano 
(Cód.: 543VI418.27)  
 
 
 
Nota: O CENCAL poderá vir a desenvolver em 2027 mais ações de formação por 

solicitação direta das empresas. 
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Conclusão do Ensino Secundário (12º ano) ao abrigo do Decreto-Lei nº 
357/2007 de 29 de Outubro - UCs 

 
 
 

As ações de formação assinaladas neste Plano de Formação com a sigla UC 
são designadas por Unidades de Formação de Curta Duração provenientes do 
Catálogo Nacional de Qualificações e permitem a conclusão e certificação do 

nível secundário ao abrigo do Decreto-Lei nº 357/2007 de 29 de Outubro. 
Os adultos enquadrados por esta legislação, que se destina a pessoas que não 
tenham mais de 6 disciplinas/ano por concluir, deverão vir encaminhados por 

um Centro Qualifica. 
Os interessados poderão obter mais informações sobre esta questão junto de 

um Centro Qualifica. 
 

As ações com a sigla UC destinam-se a ativos empregados e desempregados 
em geral, independentemente de estarem enquadrados por esta legislação. No 

caso dos desempregados, as ações de Formação Modular poderão ter 
requisitos de acesso mais específicos de acordo com os regulamentos em vigor 

e que serão divulgados oportunamente no site do Cencal.   
 
 

As ações de formação aqui apresentadas fazem parte do Plano de Formação 
que o CENCAL pretende realizar em 2027. O CENCAL reserva-se o direito de 

anular, adiar ou alterar qualquer ação por motivos imprevistos.  
Os candidatos que se inscreverem numa ação de formação do CENCAL serão 

sujeitos a um processo de seleção, nomeadamente em caso de excesso de 
inscrições, através de critérios internos em vigor neste Centro de Formação. 
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O que são? 

Os Centros Qualifica são estruturas destinadas a apoiar 
ativos e desempregados na escolha e acompanhamento 
de um projeto pessoal de qualificação escolar e 
profissional para (re)integração no mercado de trabalho 
e/ou de valorização profissional. Apoiam também as 
empresas / organizações na qualificação e valorização 
dos seus recursos humanos. Os Centros Qualifica 
desenvolvem atividades no âmbito da Informação e 
Orientação Profissional e do Reconhecimento, Validação 
e Certificação de Competências. 
 

Para quem: 
A atividade dos Centros Qualifica abrange adultos com 
idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma 
qualificação e, excecionalmente, jovens que não se 
encontrem a frequentar modalidades de educação ou de 
formação e que não estejam inseridos no mercado de 
trabalho.
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ÁREAS: AUDIO-VISUAIS E MULTIMÉDIA; ARTESANATO; COMÉRCIO; 
CONTABILIDADE; INFORMÁTICA; CERÂMICA; VIDRO; SERVIÇO DE APOIO A 
CRIANÇAS E JOVENS; TRABALHO SOCIAL E ORIENTAÇÃO; SECRETARIADO E 
TRABALHO ADMINISTRATIVO. 
 

SAÍDAS PROFISSIONAIS - NÍVEIS DE QUALIFICAÇÃO 
(4) - 12º ano - (2) - 9º ano: 

Técnico/a Multimédia (4); Oleiro/a (2); Técnico/a de Vidro Artístico (4); Pintor/a 
Artístico/a de Azulejo (4); Operador/a de Logística (2); Técnico/a de Marketing 
(4); Técnico/a Comercial (4); Técnico/a de Logística (4); Técnico/a de 
Distribuição (4) Operador/a de Distribuição (2); Técnico/a de Vendas (4); 
Técnico/a de Contabilidade (4); Técnico/a de Informática - Instalação e Gestão 
de Redes (4); Operador/a de Cerâmica (2); Técnico/a de Cerâmica (4); Formista-
Moldista (4); Pintor/a Decorador/a Cerâmico/a (4); Técnico/a de Pintura 
Cerâmica (4); Técnico/a de Cerâmica Criativa (4); Operador/a de Máquinas de 
Produção de Artigos em Vidro (4); Vidreiro/a (2); Técnico/a de Vidro (4); 
Acompanhante de Crianças (2); Técnico/a de Ação Educativa (4); Agente de 
Geriatria (2); Técnico/a de Apoio Familiar e à Comunidade (4); Assistente 
Familiar e de Apoio à Comunidade (2); Técnico/a Administrativo/a (4); 
Assistente Administrativo/a (2); Técnico/a de Secretariado (4).

 
 

Áreas de Intervenção de RVCC Profissional 
e Dupla Certificação 

Horário de Atendimento: 
- Caldas da Rainha: das 9:00 às 23:00 
- Alcobaça: das 9:30 às 12:30 e das 
14:00 às 20:30 
 
Horário de Funcionamento: 
- De 2ª a 6ª feira, das 9h às 23h. 
O horário poderá ser ajustado em 
função da disponibilidade dos 
candidatos. 
 

 
Documentos Necessários: 

- Pré-inscrição (solicitar junto da receção) 
- Cartão de Cidadão 
- Certificado de habilitações escolares 
 

Mais informações: 
email: cencal@centroqualifica.gov.pt

CENCAL



SERVIÇOS LABORATORIAIS 
 

MARINHA GRANDE 

SERVIÇOS LABORATORIAIS 
 

MARINHA GRANDE 
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Laboratório de Ensaios 
Físico-Químicos para Controlo do Processo 
e da Qualidade do Vidro 
Marinha Grande 
 
 
Vidro                                                                  Prazo Entrega 
Determinação recozimento - ASTM C 671-94; F 218-95; C148-95      1 dia 
Determinação densidade - Método Preston                                         1 dia 
Determinação resistência hidrolítica - ASTM C225 DIN 52329       2 dias 
Determinação da resistência ao choque térmico - NP 3314             1 dia 
Determinação da resistência das decorações ao ataque de 
detergentes na máquina de lavar louça - ASTM 676                          1 dia 
Determinação teores (CaO, MgO, Fe2O3, Na2O, 
K2O, Al2O3, BaO, PbO, CdO, Cr2O3) Absorção atómica                      4 dias 
Determinação dos teores de cádmio 
e chumbo - NP 2094 e ASTM C927                                                      4 dias 
 
 
Matérias Primas (Areia)                                 Prazo Entrega 
Determinação % minerais pesados - Separação gravítica               4 dias 
 
Matérias Primas 
(Areia, Calcário, Dolomite, Feldspato, Escória)                  Prazo Entrega 
Análise granulométrica                                                                             1 dia 
Determinação teores 
(CaO, MgO, Fe2O3, Na2O, K2O, Al2O3) - Absorção atómica               4 dias 
Determinação sílica (SiO2) - Gravimetria                                             2 dias 

contactos: 
Telef. + 351 244 502 021 Rede Fixa Nacional• Tlm. +351 932 310 589 
• email - lab.vidro.mgrande@cencal.pt 
Zona Industrial Casal da Lebre • Rua da Alemanha Lote nº 18 
• apartado 171 • 2431-902 Marinha Grande 
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SERVIÇOS LABORATORIAIS 
 

CALDAS DA RAINHA 

SERVIÇOS LABORATORIAIS 
 

CALDAS DA RAINHA 
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CENCAL 
Laboratório Acreditado 
Laboratório de Ensaios para Controlo do Processo e da Qualidade 
de Produtos Cerâmicos. 
    
 
ENSAIOS ACREDITADOS 
 
Louça Cerâmica e em Vidro                    Prazo de Entrega 
 
Determinação da migração de chumbo e cádmio por espetrofotometria de 
absorção atómica de chama (em loiça cerâmica, em vidro e outros mate-
riais, em contacto com alimentos) 
EN 1388-2:1995; EN 1388-1:1995; ISO 6486-1:2019; ASTM C 927-80 
(2014); ASTM C 738-94 (2020)                                                                    3 dias 
Determinação da absorção de água. 
EN 1217:1998 - Método A e B                                                                      2 dias 
Determinação da resistência à fendilhagem por autoclave. 
EN 13258:2003 - Método A                                                                          8 dias 
Determinação da resistência ao choque térmico. 
EN 1183:1997 - Método B                                                                             3 dias 
Resistência à máquina de lavar. Grau de ataque do detergente. 
Método Qualitativo - EN 12875-4:2006                                                      3 dias  
Determinação da resistência ao micro-ondas - BS EN 15284:2007     2 dias 
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OUTROS ENSAIOS 
 
Ensaios de Controlo do Processo Cerâmico 
Neste âmbito, para estudar a possibilidade de ocorrência de defeitos ou falhas, 
realiza ensaios a matérias-primas, pastas e vidrados cerâmicos de determinação 
de propriedades físicas como a granulometria, densidade, porosidade, resistência 
mecânica, retração, reologia, dilatometrias, etc. 
 
Ensaios de Controlo de Produto Acabado 
(Louça cerâmica e de Vidro) 
Teores em Chumbo e Cádmio solúveis; Resistência ao micro-ondas; Resistência 
ao congelamento; Resistência à máquina de lavar a loiça; Resistência ao choque 
térmico; Resistência à autoclave; Resistência à lascagem; Resistência ao 
impacto; Resistência aos detergentes; Resistência ao risco. 
 
 
Apoio ao Cliente 
“…satisfazer as necessidades dos nossos atuais e potenciais clientes …”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONTACTOS  
Telefone: +351 262 840 110; 262 840 112 Rede Fixa Nacional 
• email: laboratorio@cencal.pt  
Endereço: Rua Luís Caldas, Apartado 39 • 2504-909 Caldas da Rainha

Desde 1986 que numerosas empresas de produção de louça cerâmica recorrem 
aos serviços do Laboratório do CENCAL para satisfazer os requisitos, cada vez 
mais exigentes, dos seus clientes. 
 
Para além de um vasto leque de equipamentos adequado, o laboratório é 
composto por uma equipa de recursos humanos com competências técnicas 
sólidas em tecnologia e processo cerâmico, resultado dos seus 30 anos de 
experiência acumulada e formação especializada. Toda a atividade é realizada 
de acordo com os mais elevados padrões de imparcialidade e transparência.  
 
O laboratório está habilitado a utilizar metodologias descritas em normas 
nacionais ou internacionais, ou desenvolvidas internamente, devidamente 
validadas. 
 
Os resultados obtidos, são apresentados em Boletins de Análise claros e 
rigorosos, em português, inglês ou francês conforme solicitado pelo cliente, e 
enviados ao cliente dentro do prazo combinado, ficando a equipa técnica à 
disposição para ajudar o cliente a interpretar os resultados nele expressos.
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